Immer mehr Angestellte klagen dber Stress am Arbeitsplatz

Ablehnen von Uberstunden
kann Kundigungsgrund sein

Viele Angestellte in der Schweiz
fiihlen sich am Arbeitsplatz ge-
stresst und wollen den Job wech-
seln. Laut einer Studie des Perso-
nalberaters Michael Page findet
ein Drittel der Schweizerinnen
und Schweizer, die Arbeitsbelas-
tung im Job sei zu hoch.

Abwann esinnerhalb der iib-
lichen Arbeitszeit zu viel ist, ist
subjektiv. Doch was ist, wenn
Uberstunden  hinzukommen?
Darfichdiese einfach ablehnen?
Oder riskiere ich dadurch eine
Kiindigung?

Roger Rudolph (54), Profes-
sor fiir Arbeits- und Privatrecht
an der Universitat Ziirich, halt

fest: «Arbeitnehmende sind ge-
setzlich verpflichtet, Uberstun-
den zuleisten.» Das geht aus Ar-
tikel 321cim Obligationenrecht
(OR) hervor. Tun sie es nicht,
droht ihnen die Kiindigung. Die
Pflicht zur Uberstundenleistung
besteht allerdings nur im zu-
mutbaren Rahmen, was das
Gesetz im selben OR-Artikel
ausdriicklich festhalt.

Doch was heisst «zumutbar»
genau? «Das ladsst sich nur im
konkreten Einzelfall beantwor-
ten», so Rudolph. Massgebend
sind hierbei die Dringlichkeit
und Wichtigkeit der Arbeit, aber
auch weitere Parameter. Dazu

zdhlen die Stellung des Arbeit-
nehmers, also ob dieser eine
leitende Stellung innehat oder
nicht. Oder auch seine personli-
chen Umstinde: Gibt es Eltern-
pflichten wie das Abholen des
Kindes von der Kita? Ebenso ist
die Anzahl bereits geleisteter
Uberstunden relevant.
«Generell lasst sich sagen,
dass Uberstunden die Ausnah-
me fiir besondere Situationen
sein sollen, aber nicht zur lan-
gerfristigen Regel werden diir-
fen», fithrt Rudolph aus. Heisst:
Wenn Uberstunden nicht mehr
zumutbar sind, kann sie der
Arbeitnehmer ablehnen. Wird

er deshalb entlassen, verliert er
zwar gleichwohl seine Stelle,
doch kann er eine Entschadi-
gung wegen missbrauchlicher
Kiindigung geltend machen -
dafiir gibt es maximal sechs
Monatslohne im Erfolgsfall.

Wie so oft ist die Antwort auf
die Frage im Titel also: «Es
kommt darauf an.»

Fiir Klarheit sorgen kann ein
zu diesem Thema klar ausfor-
mulierter Arbeitsvertrag. Darin
lasst sich beispielsweise regeln,
ob und wie Uberstunden zu
kompensieren sind und ab wel-
cher Hierarchiestufe andere Re-
geln gelten.  JEAN-CLAUDE RAEMY




